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RESUMO

Este trabalho aborda questbes sobre a implementacdo do programa de
prevengdo em seguranga do trabalho em espagos confinados, em uma
empresa do setor de construgdo civil Por meio de observacdo e de
analise dos dados elencados no Programa de Seguranca da empresa,
busca-se explicitar as abordagens interpessoais que coniribuem para a
efetivacdo do programa de prevengdo. A hipétese €& que a comunicagao
no contexto empresarial é essencial para a implementacdo de
procedimentos e agbes desejadas. Os objetivos deste trabalho s&o, portanto,
compreender como o programa de prevencdo efetiva seu propdsito e
refletir sobre as abordagens necessdrias para sua implementacéo.

Palavras-chave: Programa de seguranca do trabalho. Efetivagdo. Espago confinado.

Prevengao.



ABSTRACT

This work addresses issues regarding the implementation of labor
security prevention programs in restricted spaces for a construction
company. By observing the prevention program of the company and by
analyzing its data, the interpersonal approaches contributing for the
prevention program  implementation are identified. The hypothesis s
that the communication in the company's environment is essential
for implementation of procedures and desired actions. Hence the
goal of this research is to understand how the prevention program achieves

its purposes and to get insights on how to implement it.

Key words: Work security program. Effectiveness. Confined space. Prevention.
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INTRODUGAO

Este trabalho de pesquisa advém de inquietacbes acerca do Programa de
Seguranga, programado, desenvolvido, e voltado para a prevencao de acidentes do
trabalho em espaco confinado numa empresa de construgéo civil, do sub-setor de
edificacdes. Um fendmeno contemporaneo, cuja eficacia se faz objeto de andlise nesta
monografia através de um estudo de caso.

A relevancia deste trabalho estd na tentativa de sistematizagéo e reflex@o
acerca de estudos e pesquisas relacionados aos procedimentos e ac¢bes dos
trabathadores que atuam em espagos confinados. Desse modo, tomou-se o Programa

de Seguranga, em questdo, como objeto de analise.



1 REFERENCIA BIBLIOGRAFICA

Este capitulo pretende reunir conceitos e diretrizes que fomentam a discusséao
de algumas implicagdes profissionais sobre o planejamento e aplicacdo de programas
de prevengdo de acidentes no trabalho em espagos confinados. Para tanto, a partir da
Constituicao Federal, da Consolidagdo das Leis do Trabatho, das Normas
Regulamentadoras, e bibliografia relacionada ao tema, e instrugées que balizam
operacbes em locais considerados potenciaimente perigosos, independente do

propésito ou tempo de permanéncia no seu interior.

1.1 Conceitos e diretrizes

De acordo com o pai da quimica moderna, o cientista francés Lavoisier, século
XVIII, “nada se cria, nada se acaba, tudo se transforma”. Esta doutrina nos leva a refletir
sobre os percursos e os percalgos da evolugdo humana, tanto no tempo qguanto no
espago. Uma evolugio de ambito social e intelectual. Uma mobilidade que confere ao
individuo racional a capacidade de se organizar e se politizar, determinar metas e
planejar estratégias, arrolar conceitos e edificar diretrizes. Perfazem-se, entao,
mudancas e transformagdes que configuram a necessidade de pertenca, de adaptagéo
social e cultural a0 meio, uma capacidade peculiar a espécie humana, conforme
MASLOW, 1970 apud CHIAVENATO, 1999. N&o obstante, o socitlogo francés EMILE
DURKEIM, 1964 apud CHIAVENATO 1999, desde 1893, ja defendia a comunidade
como exigéncia humana basica. Para ele, comunidade & uma “consciéncia coletiva”.
Logo, a necessidade de pertenga refere-se & nossa inclinagao inata de participagédo em
grupos, desde a familia até outras formas de organizagoes.

Por outro lado, impende a efetivacio dessa exigéncia humana basica a
definigio de regras e normas para o convivio mutuo, nas organizagoes. Conceitos e
diretrizes que direcionem e orientem interesses, valores e limites, responsaveis pela
adequacédo das a¢des e comportamentos sociais.

A partir do livro maior das nossas leis, a Constituicao da Republica Federativa
do Brasil, cujo Titulo Il trata dos direitos fundamentais dos cidadaos. O Capitulo Il deste
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Titulo trata dos direitos sociais das pessoas e assim se expressa no artigo 7°. “Séo
direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além de outros que visem a melhoria de
suas condigdes sociais”. Segundo, TONNIES, 1887 apud JULIATTO, 2007, p.21,esta
melhoria, portanto, das condigbes sociais dos trabalhadores urbanos e rurais é de
responsabilidade das empresas e devem focar principalmente a seguranca ¢ a saude
dos empregados ho exercicio do frabalho. Entretanio, ainda que a responsabilidade
dessa melhoria recaia sobre as empresas como norteadoras e determinadoras de
objetivos, observa-se que uma empresa se perfaz a partir de seus expedientes:
trabalhadores de um modo geral, produgdo, razao social, etc., todos unidos para um
mesmo fim: a “busca racional’. Uma visdo bastante esclarecedora das instituicoes.
Assim, essa cooperagdo mutua entre empresa e trabalhadores em prol da adequacéao
das condigées sociais caracteriza um paradoxo que configura e reforga o ser humano
como um ser sdcio-cultural em potencial.

Todavia, ZOCCHIO, (2001), este mesmo Capitulo Il do Titulo Il da Constitui¢ao
Federal do Brasil, especifica 34 direitos sociais dos trabalhadores urbanos e rurais.
Direitos sociais que asseguram os trabalhadores de um posicionamento cuitural que
lhes garanta sua inclusdo social como cidadéo, detentor de direitos e obrigagdes. Surge
dai, implicitamente, o direito 4 seguranga e saGde no trabalho. Enfatiza-se que esses
direitos sdac comuns aos individuos trabalhadores que exercem atividades nas areas
urbanas e nas areas rurais, mas, observa-se, ha muita disparidade no entendimento e
no cumprimento das leis. Ainda que todos os trabalhadores tenham direito a condigbes
seguras e salubres de trabalho segundo a Constitui¢do brasileira.

Desse modo, se faz necessario algumas consideragdes em torno da proposicao
condigdes seguras e salubres de frabalho: 0 que essas condigoes contemplam? De que
dependem a priori? Sdo passiveis de avaliagdo? Como garantir sua efetivacdo? Estas e
outras questdes, geram a necessidade de uma comunicagdo mais direcionada em
nossas organizagdes sociais, como também norteiam a defini¢ao de planos de acao.

O inciso XXII do ja referido artigo 7° da Constituigdo da Republica Federativa do
Brasil, diz que os trabalhadores tdm o seguinte direito: “Redugéo dos riscos inerentes

ao trabalho, por meio de normas de saude, higiene e seguranca’.
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Conforme ZOCCHIO (2001), “o texto ndo € muito feliz para o fim a que se
destina”. Pois, explicita o direito dos trabalhadores, quanto ao controle técnico e
administrativo eficaz de todos os riscos a saude e integridade fisica e ndo somente a
reducdo dos riscos inerentes ao trabalho. Ou seja, mais uma vez, esta explicito a
importancia e necessidade da atuagao de todos os envolvidos na organizagao.

Contudo, riscos inerentes ao trabalho sdo entendidos como as agressividades
proprias de energias, maquinaria, produtos, etc. usados no trabalho, que nem sempre
podem ser reduzidos. Entretanto, por outro lado, podem ser eficazmente controlados
por meio de recursos e técnicas prevencionistas, de modo a evitar que agridam os
trabalhadores. Além disso, existem riscos que ndo sio inerentes ao trabalho e que
também fazem suas vitimas. Sdo situacdes criadas nos locais de trabalho por motivo de
desorganizagao, de manutengéo precdria de instalagdes e equipamentos, descuidos ou
desleixo administrativo, indisciplinas, entre outros.

O inciso XXIIl do mesmo artigo 7. da Constituigao traz implicito outro direito dos
trabalhadores: “adicional de remuneracédo para as atividades penosas, insalubres ou
perigosas, na forma da lei”.

Entende-se, segundoe ZOCCHIO, (2001), portanto, que se trata de um
acréscimo ao salario para trabalhadores que exercem atividades com as caracteristicas
descritas no referido inciso. Isto &, um adicional que onera os custos operacionais das
empresas. Mesmo assim, algumas empresas preferem paga-lo sem discutir, em vez de
procurar sanar os problemas que as levam a esse pagamento. Esse pagamento € um
outro paradoxo, levando-se em consideragdo o valor inestimavel da seguranca ¢ da
salde do trabalhador que ficam expostas a trabalhos penosos, insalubres ou perigosos.

A Constituigao Federal, portanto, trata apenas implicitamente das obrigagbes
das empresas referentes a seguranca e a salde no trabalho. Nao obstante, essas
obrigacées estdo explicitas na Consolidacdo das Leis do Trabatho (CLT), a lei
complementar que dispde sobre as relagoes empregados e empregador.

O artigo 157, Capitulo V, Titulo Il da CLT, que trata da seguranca e medicina do
trabaiho diz o seguinte:

“Artigo 157. Cabe as empresas:

|-  cumprir e fazer cumprir as normas de seguranga e medicina do trabalho;
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Il — instruir os empregados, através de ordens de servigo, quanto as
precaucdes a tomar no sentido de evitar acidentes do trabalho e doengas ocupacionais;

Il - adotar as medidas que lhe sejam determinadas pelo 6rgdo regional
competente;

IV — facilitar 0 exercicio da fiscalizagao pela autoridade competente.”

Interpreta-se, a partir do referido artigo as empresas, uma dupla obrigacao,
conforme, ZOCCHIO (2001), ou seja, as empresas devem cumprir as obrigagbes que
lhes cabem conforme as normas de seguranga e medicina do trabalho; e, ao mesmo
tempo, fazer com que os empregados, cada um no seu cargo ou fungao, cumpram as
suas. Indubitavelmente, o bom senso, a boa administragdo, o0 sucesso empresarial e
pessoal convergem para 0 mesmo ponto: a busca racional de interesses comuns. Pois,
para Ferdinand Ténnies, em sua obra Comunidade e Sociedade, as organizacdes
humanas se classificam em dois grandes grupos, com base no tipo de motivacao que
as pessoas demonstram ao integra-las. Num extremo situam-se as instituigoes
originadas pela busca emocional. No outro extremo, encontram-se as originadas,
principalmente, pela busca racional de interesses comuns dos membros: sociedade,
companhia, empresa, de acordo com JULIATTO (2007).

Desse modo, as empresas como pessoas juridicas assumem essa ampla
obrigacdo, mas cabe as pessoas fisicas, componentes da sua hierarquia administrativa,
o papel de promover o seu cumprimento no dia-a-dia. Por um lado, o cumprimento
dessa obrigagdo, contudo, ndo se efetiva naturalmente e, além disso, demanda
treinamento, relacdes profissionais mais comprometidas, disciplina e planejamento,
além da necessidade de se administrar a zona de combate entre as crencas e valores

pessoais e os interesses coletivos.

Nos tempos atuais, as organizagbes, com suas metas mais explicitas, estao
ampliando a sua visdo e atuagio estraiégica. “Todo processo produtivo somente se
realiza com a participagao conjunta de diversos parceiros”, vide CHIAVENATO (1999),
cada qual contribuindo com algum recurso de cunho social, cada qual em busca de
aprendizagem e desenvolvimento pessoal a fim de n&o ficar fora do mercado de

trabalho.
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Conclui-se, portanto, que o ser humano & capaz de formar, organizar e
direcionar suas organizagbes sociais. Umas voltadas a busca emocional, outras a
busca racional, e ambas tém como base a participagéo conjunta de diversos parceiros.

Nao obstante, tais parceiros, coniventes com o sucesso da empresa, dependem
de norteadores para a efetivagdo de agdes concernentes a observagao de
procedimentos e condigdes de inseguranca existentes na organizacao. Mais uma
oportunidade ndo apenas de por as normas em pratica, mas de se configurar a praxis
do processo democratico.

O surgimento de programas de seguranga das empresas sinaliza a
necessidade de uma Comissao Interna de Prevencéo de Acidentes (CIPA). Um
instrumento que seja administrativo e legal, cujos componentes sejam funcionarios da
propria empresa. Um instrumento legal que detecie os atos inseguros dos
trabalhadores e as condigbes de inseguran¢a dos mesmos.

A Comisséo Interna de Prevencao de Acidentes (CIPA) é uma imposigao legal
da CLT. Metade dos componentes da CIPA ¢ indicada pela empresa e a outra metade
¢ escolhida pelo voto dos funcionarios periodicamente. A CIPA cabe apontar os atos
inseguros dos trabalhadores e as condigbes de inseguranga existentes na organizagao.
Ela deve fiscalizar ¢ que ja existe, enquanto os especialistas de RH apontam as
solugdes. A CIPA da especial importancia aos programas de seguranga das pequenas
e médias empresas, segundo CHIAVENATO (2001).

Porém, ZOCCHIO (2001), destaca que as atividades prevencionistas nao
comecam has areas de trabalho. Isto &, “o verdadeiro comeco dessas atividades é
invisivel para a maioria dos empregados. Ele estda como se pode entender
figurativamente, nos bastidores da prevengao”.

O uso de diferentes midias na divulgacéo prevencionista, a atuagéo do agente
de chefia, quando preparado para o papel que lhe cabe na prevencao, movimentos de
inspecoes formais de seguranga, atuacéo da brigada de combate a incéndios e grupos
de emergéncia, pesquisas de condigdes ambientais feitas com aparelhos cientificos e
por profissionais qualificados, treinamentos e palestras sobre seguranga e saude no
trabalho, Equipamentos de Protegdo Coletiva, em maquinas, instalagdes, etc.,
Equipamentos de Protecdo Individual, em uso, além, é claro, da presenca de
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profissionais do Servico Especializado em Engenharia de Seguranga e em Medicina do
Trabalho (SESMT), érgéo representativo da empresa para administrar o cumprimento
das normas de seguranca e medicina do trabalho, quando existente na empresa, e
intervencées da Comissdo Interna de Prevengdo de Acidentes (CIPA) quando a
Comissao & ativa, contemplam o que ha nas areas de trabalho, para prevenir acidentes
e doencgas ocupacionais.

Além de considerar-se que a verdadeira prevengdo comeca com a deciséo do
escaldo administrativo superior da empresa — presidente, diretoria, ou simplesmente o
dono da empresa — ao por em pratica programas e atividades de prevencao da
empresa. Tudo o que for visto ou sentido nos locais de trabalho, sem essa decisao,
podera estar aquém do minimo desejavel e necessario para garantir a seguranga e
salde dos trabalhadores.

Em relagdo as atividades de manutengéo, por exemplo, de fundamental
importdncia para a seguranga e salde no frabalho, observa-se que falhas no
cumprimento destes servicos levam com freqiiéncia a acidentes. As normas basicas de
seguranga e satde no trabalho, nas atividades de manutencéo das instalagoes prediais,
equipamentos, etc., devem ser do conhecimento de todos na empresa, e nao devem
ser deixados em segundo plano.

As determinacoes basicas, para prevenir acidentes e doengas ocupacionais,
sdo as Normas Regulamentadoras (NRs), do Ministério do Trabalho e Emprego. Para
ZOCCHIO (2001), a decisdo do escaldo administrativo superior da empresa quanto a
adocdo e aplicagdo de tais normas implica diretamente na politica da empresa. 0]
desdobramento dessa decisdo, ou politica, deve se dar nos setores técnicos e
administrativos que planejam novas instalagdes ou a expansdo das existentes, novos
processos ou alteragdes dos ja tradicionais na empresa, na selecéo e compra de
maquinas, outros equipamentos e utensilios, matérias-primas e outros insumos
consumidos pela empresa; e ter seqiéncia nos escales mediano e operacional.
Agentes de chefia, principalmente de setores técnicos, devem saber o que, quando e
como aplicar as ja citadas Normas Regulamentadoras — NRs, e outras normas técnicas

destinadas & prevengédo de acidentes e doengas ocupacionais.
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A metodologia necessaria para a aplicagao das Normas Regulamentadoras sao
uma avaliagdo do espago-alvo, das atividades desempenhadas nesse espaco € um
conhecimento maior daqueles que nele atuam, ainda que em diferentes fungdes. Tal
metodologia também requer um momento adequado para a implantagao das NRs, visto
que toda e qualquer mudanga ou alteracdo pretendida nos comportamentos dos
trabalhadores no ambiente de trabalho diz respeito as crengas, valores e atitudes que
compdem a cultura organizacional dos empregados na empresa. Entéo, coletados e
analisados esses dados, viabiliza-se um planc de acéo, ou seja, como aplicar essas
NRs em uma empresa.

Considerando os instrumentos administrativos legais destinados a prevengao
de acidentes e doengas ocupacionais comentados até aqui, é importante enfatizar que
o foco desta monografia é a discussao das implicagdes profissionais sobre a aplicagao
da prevengdo de acidentes no trabatho em espago confinado, que segundo a NR 33,
Seguranca e Salde nos Trabalhos em Espagos Confinados (2006), subitem 33.1.2
caracteriza “qualquer area ou ambiente ndo projetado para a ocupagdo humana
continua, que possua meios limitados de entrada e saida, cuja ventilagao existente €
insuficiente para remover contaminantes ou onde possa existir a deficiéncia ou

enriquecimento de oxigénio”. Vide figuras abaixo, com exemplos:

| AR
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E
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Figura 2 — Torre de Refriamento Industrial

Figura 1 — Composicao de Carga
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Figura 6 — Tanque de armazenagem de alcoot

Conforme, a mesma Norma Regulamentadora n° 33 - Seguranca e Saude nos
Trabalhos em Espagos Confinados (2006), subitem 33.3.1 “A gestao de seguranga e
saude deve ser planejada, programada, implementada e avaliada, incluindo medidas
técnicas de prevencdo, medidas administrativas, medidas pessoais e de capacitagao
para trabalho em espacos confinados”.

N#o obstante, pesquisadores da seguranga e saude no trabalho compartilham
que nao & necessario que todos os supervisores conhegam o conteiido de todas as

NRs., também concordam que se deve conhecer e interpretar pelo menos as que
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referem-se as atividades que dirigem. As CIPAs e os SESMTs séo os responsaveis por
operacionaliza-las dentro do processo de produgéo e entre os envolvidos,

A CIPA é a responsavel pela identificacdo dos atos inseguros acs trabalhadores
e as condicbes de inseguranga existentes na organizagéo e pela fiscalizagéo do que ja
existe, enquanto os especialistas de RH (Departamento de Recursos Humanos)
apontam as solugdes, quando a empresa n&o possui um SESMT.

Quando da existéncia do SESMT, exigido em empresas com mais de 500
funcionarios, dependendo do grau de risco das atividades, segundo a NR4 — Servigo de
engenharia de seguranca e em medicina do trabalho da Portaria 3214 de 6/6/1978 do
MTE (Ministério do Trabalho e Emprego), cabe a ele divulgar as normmas
prevencionistas e suas instrugdes, além de preparar quem vai se envolver no seu
cumprimento, independente do cargo ou da fung&o deste dentro da empresa.

Desse modo, atender & exigéncia legal da NR 33: Seguranga e saude nos
trabalhos em espacgos Confinados, Portaria MTE N° 202, de 22 de dezembro de 2006,
do Ministério do Trabalho e Emprego e capacitar os participantes para a Supervisao
dos trabalhos em Espagos Confinados exige, principalmente, énfase na comunicagao
dos envolvidos com a empresa.

Engenheiros e Técnicos de Seguranga do Trabalho, outros profissionais do
SESMT e de areas operacionais das empresas {(construgdo, manutengéo de tanques,
dutos, caldeiras, instalacdes elétricas, unidades de transporte, efc), bombeiros e todos
que estdo envolvidos na preparagdo ou aprovagéo e que irdo assinar uma Permisséo
de Entrada e Trabalhos (PET) para espagos confinados, e devem estar em perfeita
sintonia, atentos aos detalhes de planejamento e concentrados em seus propositos, e
atendendo todas as determinacgfes da NR 33: Seguranga e Saude nos Trabalhos em
Espagos Confinados, as Normas Regulamentadoras aplicaveis, as Normas
Internacionais, a responsabilidade civii e penal, ao reconhecimento de riscos
ocupacionais, as técnicas de analise de riscos aplicaveis, ao reconhecimento e

avaliacdo, e a salde ocupacional e aos riscos psicossociais.
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1.2 NR 33 - Seguranga e Satide no Trabalho em Espagos Confinados

Pelo fato da NR 33 ser uma norma recente, datada de 28/12/2006, e

fundamentar as atitudes prevencionistas nos frabalhos em espagos confinados,

considera-se relevante que esta monografia cite os seus principais topicos, neste

Capitulo de Revisédo Bibliografica.

1.2.1 Objetivo e Defini¢ao

33.1.1 - Esta Norma tem como objetivo estabelecer os requisitos minimos para
identificagéo de espagos confinados e o reconhecimento, avaliacao,
monitoramento e controle dos riscos existentes, de forma a garantir
permanentemente a seguranga e salide dos trabalhadores que interagem direta
ou indiretamente nestes espagos.

1.2.2 Responsabilidades

33.2.1-Cabe ac Empregador:

a) indicar formalmente o responsavel técnico pelo cumprimento desta norma;
b) identificar os espagos confinados existentes no estabelecimento;

¢) identificar os riscos especificos de cada espago confinado;

d) implementar a gestao em seguranca e salde no trabalho em espagos
confinados, por medidas técnicas de prevengio, administrativas, pessoais e de
emergéncia e salvamento, de forma a garantir permanentemente ambientes
com condi¢cdes adequadas de irabatho;

e) garantir a capacitagio continuada dos trabalhadores sobre os riscos, as
medidas de controle, de emergéncia e salvamento em espacos confinados;

f) garantir que o acesso ao espago confinado somente ocorra apos a emissao,
por escrito, da Permissao de Entrada e Trabalho, conforme modelo constante
desta NR; vide figura abaixo:

Permisséo de Entrada e Trabalheo - PET

. Carater informativo para elaboragdo da Permissdo de Entrada e Trabalho em Espago Confinado

Nome da empresa:

Local do espago confinado:

lEspat;o confinado n.%:

|Data e horéario da emissdo:

|Data e horario do término:




Trabalho a ser realizado:

[Trabalhadores autorizados:

\Vigia: Equipe de resgate:

Supervisor de Entrada:

{Procedimentos que devem ser completados antes da entrada

1. Isolamento 5 () N ()

2 Teste inicial da atmosfera: horario
xigénio % Oz

Inflaméaveis % LIE

Gases/vapores téxicos ppm

Poeiras/fumos/névoas téxicas mg/m®

fNome legivel / assinatura do Supervisor dos testes:

3. Bloqueios, travamento e etiquetagem jN/A () S () N ()
4. Purga e/ou lavagem lN/A {) 150) !N ()

. Ventilagao/exaustao — tipo, N/A () S () N ()
] quipamento e tempo

{6. Teste apos ventilagéo e isolamento: horario
Oxigénio % Oz > 19,5% ou < 23,0 %
Inflamaveis %LIE < 10%

Gases/vapores toxicos ppm

{Poeiras/fumos/névoas toxicas mg/m”

lNome legivel / assinatura do Supervisor dos testes:

7. lluminagéo geral N/A () S () N ()
18. Procedimentos de comunicagio: {NIA Q) S () !N )
9. Procedimentos de resgate: lN/A {) S () iN 0

10. Procedimentos e protegao de IN/A 0O S () N ()
imovimentagao vertical:

11. Treinamento de todos os INFA () 150 N ()
l’(rabalhadores? E atual?




12. Equipamentos:

13. Equipamento de monitoramento continuo de gases apravados e S () N{)
certificados por um Organismo de Certificagio Credenciado (OCC) pelo
[INMETRO para trabalho em areas potencialmente explosivas de leitura
direta com alarmes em condigbes:

{Lanternas IN;’A () S () IN ()
Roupa de protegao IN!A () 1S () IN ()
Extintores de incéndic IN!A () S () N ()
Capacetes, botas, luvas IN/A {) S (} N ()
[Equipamentos de protecdo N/A () S {) N{)

respiratériafautdnomo ou sistema de ar
mandado com
cilindro de escape

Cinturdo de seguranga e linhas de vida para os trabalhadores autorizado |S () IN()
Cinturao de seguranga e linhas de vida IN;‘A () s IN{O)
para a equipe de resgate

Escada pva ) s () INO
Equipamentos de movimentagéo INfA () S () N ()

vertical/suportes externos

Equipamentos de comunicagao IN/A () {} IN ()

letrénica aprovados e certificados por
um Organismo de Certificagdo
Credenciado (OCC) pelo INMETRO
para trabalho em 4reas potenciaimente
{explosivas

Equipamento de protegéo respiratéria autdnomo ou sistema de ar S {) INC)
imandado com cilindro de escape para a equipe de resgate

Equipamentos elétricos e eletronicos  [N/A () 150 IN()
provados e certificados por um
rganismo de Certificag@o Gredenciado

(OCC) pelo INMETRO para trabalho em
reas potencialmente explosivas

|Legenda: N/A - “n#io se aplica”; N - “ndo”™; S — “sim”,
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!Procedimentos que devem ser completados durante o desenvolvimento dos trabalhos

iPermisséo de trabalhos a quente iN/A () S () iN ()

IProcedimentos de Emergéncia e Resgate

{Telefones e contatos:
lAmbulancia;

N/A () BO N()

|[Bombeiros:

Seguranga:

Obs.:

devera ser arquivada.

- A entrada néo pode ser permitida se algum campo néo for preenchido ou contiver a marca na coluna “nag”.

. A falta de monitoramento continuo da atmosfera no interior do espago confinado, alarme, ordem do Vigia ou
qualquer situagéo de risco & seguranga dos trabalhadores, implica no abandono imediato da area

- Qualquer saida de toda equipe por qualguer motivo implica a emisséo de nova permisséo de entrada. Esta
permissac de entrada deverd ficar exposta no local de trabalho até o seu término. Apds o trabalho, esta permisséo

Figura 7 — Modelo de PET (Permisséo de Entrada de Trabalho)

g) fornecer as empresas contratadas informagdes sobre os riscos nas areas
onde desenvolverdo suas atividades & exigir a capacitagio de seus
trabalhadores;

h) acompanhar a implementagao das medidas de seguranca e salide dos
trabalhadores das empresas contratadas provende os meios e condigdes para
que eles possam atuar em conformidade com esta NR;

i) interromper todo e qualquer tipo de trabalho em caso de suspeig&o de
condigdo de risco grave e iminente, procedendo ao imediato abandono do locat;
e

j) garantir informagdes atualizadas sobre os riscos e medidas de controle antes
de cada acesso aos espagos confinados.

33.2.2 - Cabe aos Trabalhadores:

a) colaborar com a empresa no cumprimento desta NR;

b) utilizar adequadamente os meios e equipamentos fornecidos pela empresa,;
¢) comunicar ao Vigia e ao Supervisor de Entrada as situagdes de risco para
sua seguranca e satde ou de terceiros, que sejam do seu conhecimento; e

d) cumprir os procedimentos e orientagbes recebidos nos treinamentos com
relagéo aos espacgos confinados.

1.2.3 Gestao de seguranga e saiide nos trabalhos em espagos confinados

33.3.2 Medidas técnicas de prevengao:

a) identificar, isolar e sinalizar os espagos confinados para evitar a entrada de
pessoas nao autorizadas,

b} antecipar e reconhecer os riscos nos espagos confinados;

c) proceder a avaliag&o e controle dos riscos fisicos, quimicos, bioldgicos,
ergondmicos e mecanicos;

d) prever a implantacao de travas, bloqueios, alivio, lacre e etiquetagem;
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e) implementar medidas necessarias para eliminagao ou controle dos riscos
atmosféricos em espagos confinados;

f) avaliar a atmosfera nos espagos confinados, antes da entrada de
trabathadores, para verificar se o seu interior é seguro;

@) manter condicbes atmosféricas aceitaveis na entrada e durante toda a
realizagdo dos trabalhos, monitorando, ventilando, purgando, lavando ou
inertizando o espago confinado;

h) monitorar continuamente a atmosfera nos espacgos confinados nas areas
onde os trabalhadores autorizados estiverem desempenhando as suas tarefas,
para verificar se as condi¢des de acesso e permanéncia sao seguras;

iy proibir a ventilagdo com oxigénio puro;

i) testar os equipamentos de medi¢&o antes de cada utilizagéo; e

k) utilizar equipamento de leitura direta, intrinsecamente seguro, provido de
alarme, calibrado e protegido contra emissdes eletromagnéticas ou
interferéncias de radiofreqliéncia.

33.3.2.1 Os equipamentos fixos e portateis, inclusive os de comunicagéo e de
movimentagao vertical e horizontal, devem ser adequados aos riscos dos
espacoes confinados;

33.3.2.2 Em areas classificadas os equipamentos devem estar certificados ou
possuir documento contemplado no ambito do Sistema Brasileiro de Avaliagao
da Conformidade - INMETRO.

33.3.2.3 As avaliagdes atmosféricas iniciais devem ser realizadas fora do
espaco confinado.

33.3.2.4 Adotar medidas para eliminar ou controlar os riscos de incéndio ou
explosao em trabalhos a quente, tais como solda, aguecimento,
esmerilhamento, corte ou outros que liberem chama aberta, faiscas ou calor.
33.3.2.5 Adotar medidas para eliminar ou controtar os riscos de inundagao,
soterramento, engolfamento, incéndio, choques elétricos, eletricidade estatica,
queimaduras, quedas, escorregamentos, impactos, esmagamentos,
amputagdes e outros que possam afetar a seguranga e sadde dos
trabalhadores.

Abaixo, apresenta-se alguns exemplos de equipamentos para avaliagéo da

atmosfera (Fig. 8), e EPis (Equipamento de protecao individual), necessarios nos

trabathos em espago confinado.

Figura 8 — Oximetro e Explosimetro para avaliagé&o das



.

condigdes atmosféricas do espago cofinado

e

Fig. 10 - Equipamentos kespiradores auténomos

23
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33.3.3 Medidas administrativas:
a) manter cadastro atualizado de todos os espagos confinados, inclusive dos

desativados, e respectivos riscos,
b) definir medidas para isolar, sinalizar, controlar ou eliminar os riscos do

espago confinado;
¢) manter sinalizago permanente junto a entrada do espago confinado.

Abaixo apresenta-se ilustragao representativa de sinalizagao permanente junto

a entrada do espago confinado:

PERIGO

ESPACO CONFINADO
REQUER PERMISSAQ DE ENTRADA

SOLICITE PERMISSAQ DE ENTRADA

Figura 11 — Placa de identificacéo de espago confinado

d) implementar procedimento para trabalhc em espago confinado;

) adaptar o modelo de Permisso de Entrada e Trabalho, as peculiaridades da
empresa e dos seus espagos confinados;

f) preencher, assinar e datar, em trés vias, a Permissao de Entrada e Trabalho
antes do ingresso de trabalhadores em espacgos confinados,;

) possuir um sistema de controle que permita a rastreabilidade da Permisséo
de Entrada e Trabalho;

h) entregar para um dos trabalhadores autorizados e ao Vigia copia da
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Permiss&o de Entrada e Trabalho,

i) encerrar a Permissao de Entrada e Trabalho quando as operagdes forem
completadas, quando ocorrer uma condigo nao prevista ou quando houver
pausa ou interrupgao dos trabalhos;

j) manter arquivados os procedimentos e Permissdes de Entrada e Trabalho por
cinco anos;

k) disponibilizar os procedimentos e Permissao de Entrada e Trabalho para o
conhecimento dos trabalhadores autorizados, seus representantes e
fiscalizagdo do trabalho;

I) designar as pessoas que participarao das operagbes de entrada, identificando
os deveres de cada trabalhador e providenciando a capacitagéo requerida;

m) estabelecer procedimentos de supervisdo dos trabalhos no exterior e no
interior dos espagos confinados;

n) assegurar que o acesso ao espago confinado somente seja iniciado com
acompanhamento e autorizacdo de superviso capacitada;

0) garantir que todos os trabathadores sejam informados dos riscos e medidas
de controle existentes no tocal de frabalho; e

p} implementar um Programa de Protecao Respiratoria de acordo com a andlise
de risco, considerando o local, a complexidade e o tipo de trabalho a ser
desenvolvido.

33.3.3.1 A Permissac de Entrada e Trabalho é valida somente para cada
entrada.

33.3.3.2 Nos estabelecimentos onde houver espacos confinados devem ser
observadas, de forma complementar a presente NR, os seguintes alos
normativos: NBR 14606 - Postos de Servico - Entrada em Espaco Confinado; e
NBR 14787 - Espaco Confinado - Prevengao de Acidentes, Procedimentos e
Medidas de Protecao, bem como suas altera¢des posteriores.

33.3.3.3 O procedimento para trabatho deve contemplar, no minimo: objetivo,
campo de aplicago, base técnica, responsabilidades, competéncias,
preparagdo, emisséo, uso e cancelamento da Permissdo de Entrada e
Trabalho, capacitagao para os trabalhadores, analise de risco e medidas de
controle.

33.3.3.4 Os procedimentos para trabalho em espacgos confinades e a Permiss&o
de Entrada e Trabalho devem ser avaliados no minimo uma vez ac ano e
revisados sempre que houver alteragio dos riscos, com a participagéo do
Servigo Especializado em Seguranga e Medicina do Trabatho - SESMT e da
Comissdo Interna de Prevencio de Acidentes - CIPA,

33.3.3.5 Os procedimentos de entrada em espagos confinados devem ser
revistos quando da ocorréncia de qualguer uma das circunstancias abaixo:

a) entrada nao autorizada num espago confinado;

b) identificacéo de riscos ndo descritos na Permissac de Entrada e Trabalho;

¢) acidente, incidente ou condicdo ndo prevista durante a entrada;

d) quaiquer mudanca na atividade desenvolvida ou na configuragao do espaco
confinado;

e) solicitagiio do SESMT ou da CIPA; e

f) identificagao de condicéo de trabalho mais segura.

33.3.4 Medidas Pessoais

33.3.4.1 Todo trabalhador designado para trabalhos em espacos confinados
deve ser submetido a exames médicos especificos para a funcao que ira
desempenhar, conforme estabelecem as NRs 07 — Programa de controle
médico e salide ocupacional e 31 — Seguranga e saude no trabalhe na
agricultura, pecuaria, silvicultura, exploracao florestal e aqoicuftura, incluindo os
fatores de riscos psicossociais com a emiss&o do respectivo Atestado de Satlde
Ocupacional - ASO.

33.3.4.2 Capacitar todos os trabalhadores envelvidos, direta ou indiretamente
com os espagos confinados, sobre seus direitos, deveres, riscos e medidas de
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controle, conforme previsto no item 33.3.5.

33.3.4.3 O numero de trabalhadores envolvidos na execugéo dos trabalhos em
espacos confinados deve ser determinado conforme a analise de risco.
33.3.4.4 E vedada a realizagdo de qualquer trabalho em espagos confinados de
forma individuat ou isolada.

33.3.4.5 O Supervisor de Entrada deve desempenhar as seguintes fungées:

a) emitir a Permiss@o de Entrada e Trabalho antes do inicio das atividades;

b) executar os testes, conferir os equipamentos e os procedimentos contidos na
Permisséo de Entrada e Trabalho;

©) assegurar que os servigos de emergéncia e salvamento estejam disponiveis
e gue os meios para aciona-los estejam operantes;

d) cancelar os procedimentos de entrada e trabalho quando necessario; e

e) encerrar a Permisséo de Entrada e Trabatho apés o término dos servigos.
33.3.4.6 O Supervisor de Entrada pode desempenhar a fungo de Vigia.
33.3.4.7 O Vigia deve desempenhar as seguintes fung¢des:

a) manter continuamente a contagem precisa do nimero de trabalhadores
autorizados no espaco confinado e assegurar que todos saiam ao término da
atividade;

b) permanecer fora do espago confinado, junto a entrada, em contato
permanente com os trabalhadores autorizados;

¢) adotar os procedimentos de emergéncia, acionando a equipe de salvamento,
publica ou privada, quando necessario;

d) operar os movimentadores de pessoas; e

e) ordenar o abandono do espago confinado sempre que reconhecer algum
sinal de alarme, perigo, sintoma, queixa, condigéo proibida, acidente, situagao
n&o prevista ou quando nao puder desempenhar efetivamente suas tarefas,
nem ser substituido por outre Vigia.

33.3.4.8 O Vigia n&o podera realizar outras tarefas que possam comprometer o
dever principal que é o de monitorar e proteger os trabalhadores autorizados;
33.3.4.9 Cabe ao empregador fornecer e garantir que todos os trabalhadores
que adentrarem em espagos confinados disponham de todos os equipamentos
para controle de riscos, previstos na Permisséo de Entrada e Trabalho.
33.3.4.10 Fm caso de existéncia de Atmosfera iImediatamente Perigosa & Vida
ou a Saude - Atmosfera IPVS -, o espago confinado somente pode ser
adentrado com a utilizagéo de mascara autdnoma de demanda com press&o
positiva ou com respirador de linha de ar comprimido com cilindro auxiliar para
escape.

33.3.5 - Capacitagéo para trabalhos em espacos confinados

33.3.5.1 E vedada a designacdo para trabalhos em espagos confinados sem a
prévia capacitagéc do trabalhador.

33.3.5.2 O empregador deve desenvolver e implantar programas de
capacitacdo sempre que ocorrer qualquer das seguintes situagdes:

a) mudanga nos procedimentos, condigdes ou operagdes de trabalho;

b) algum evento que indique a necessidade de novo freinamento; e

¢) quando houver uma razio para acreditar que existam desvios na utilizagao
ou nos procedimentos de entrada nos espagos confinados ou que 0s
conhecimentos no sejam adequados.

33.3.5.3 Todos os trabalhadores autorizados e Vigias devem receber
capacitagdo periodicamente, a cada doze meses.

33.3.5.4 A capacitagio deve ter carga horaria minima de dezesseis horas, ser
realizada dentro do horario de trabatho, com contetido programatico de:

a)- definicbes;

b)- reconhecimento, avaliag&o e controle de riscos;

c)- funcionamento de equipamentos utilizados;

d)- procedimentos e utilizagao da Permisséo de Entrada e Trabalho; e

e)- nogdes de resgate e primeiros socorros.
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33.3.5.5 A capacitagéo dos Supervisores de Entrada deve ser realizada dentro
do horario de trabalho, com contetido programatico estabelecido no subitem
33.3.5.4, acrescido de:

a)- identificacéo dos espagos confinados;

b)- critérios de indicagéo e uso de equipamentos para controle de riscos;

¢c)- conhecimentos sobre praticas seguras em espacos confinados,

d)- legislago de seguranga e saude no trabalho,

e)- programa de protecao respiratoria;

)~ area classificada; e

g)- operagtes de salvamento.

33.3.5.6 Todos os Supervisores de Entrada devem receber capacitacéo
especifica, com carga horaria minima de quarenta horas.

33.2.5.7 Os instrutores designados pelo responsavel técnico, devem possuir
comprovada proficiéncia no assunto.

33.3.5.8 Ao término do treinamento deve-se emitir um certificado contendo o
nome do trabalhador, conteddo programatico, carga horaria, a especificacéo do
tipo de trabalho e espago confinado, data e local de realizagéo do treinamento,
com as assinaturas dos instrutores e do responséavel técnico.

33.3.5.8.1 Uma copia do certificado deve ser entregue ao trabalhador ¢ a outra
cépia deve ser arquivada na empresa.”

1.2.4 Emergéncia e Salvamento

"33.4.1 - O empregador deve efaborar e implementar procedimentos de
emergéncia e resgate adequados aos espacos confinados incluindo, no minimo;
a) descrigio dos possiveis cendrios de acidentes, obtidos a partir da Analise de
Riscos;

b) descricdo das medidas de salvamento e primeiros $ocorros a serem
executadas em caso de emergéncia;

c) selecao e técnicas de utilizagéo dos equipamentos de comunicagéo,
iluminac&o de emergéncia, busca, resgate, primeiros socorros e transporte de
vitimas;

d) acionamento de equipe responsavel, pliblica ou privada, pela execugdo das
medidas de resgate e primeiros socorros para cada servigo a ser realizado; e
e) exercicio simulado anual de salvamenio nos possiveis cenarios de acidentes
em espacos confinados.

33.4.2 O pessoal responsavel pela execucio das medidas de salvamento deve
possuir aptidae fisica e mental compativel com a atividade a desempenhar.
33.4.3 A capacitagéo da equipe de salvamento deve contemplar todos os
possiveis cenarios de acidentes identificados na anélise de risco.”

1.2.5 Disposig¢des Gerais

"33.5.1 O empregador deve garantir gue os trabalhadores possam interromper
suas atividades e abandonar o local de trabatho, sempre que suspeitarem da
existéncia de risco grave e iminente para sua seguranga e salde ou a de
terceiros.

33.5.2 Sao solidariamente responsaveis pelo cumprimento desta NR os
contratantes e contratados.

33.5.3 E vedada a entrada e a realizagéo de qualquer trabalho em espagos
confinados sem a emissao da Permiss&o de Entrada e Trabatho.”

ANEXO

Glossario
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«Abertura de linha: abertura intencional de um duto, tube, linha, tubulagio que
esta sendo utilizada ou foi utilizada para transportar materiais téxicos,
inflamaveis, corrosivos, gas, ou qualquer fluido em pressoes ou temperaturas
capazes de causar danos materiais ou pessoais visando a eliminar energias
perigosas para o trabalho seguro em espagos confinados.

Alivio: o mesmo que abertura de linha.

Analise Preliminar de Risco (APR): avaliag&o inicial dos riscos potenciais, suas
causas, conseqiéncias e medidas de controle.

Area Classificada: area potenciaimente explosiva ou com risco de exploséo.
Atmosfera IPVS - Atmosfera imediatamente Perigosa a Vida ou & Satde:
qualquer atmosfera que apresente risco imediato a vida ou produza imediaio
efeito debilitante & salde.

AvaliacGes iniciais da atmosfera: conjunto de medigdes preliminares realizadas
na atmosfera do espago confinado.

Base técnica: conjunto de normas, artigos, livros, procedimentos de seguranca
de trabalho, e demais documentos técnicos utifizados para implementar o
Sistema de Permissao de Entrada e Trabalho em espagos confinados.
Bloqueio: dispositivo que impede a liberagéo de energias perigosas tais como:
pressao, vapor, fluidos, combustiveis, agua e outros visando a contencao de
energias perigosas para trabalho seguro em espagos confinados.

Chama aberta: mistura de gases incandescentes emitindo energia, que &
também denominada chama ou fogo.

Condigao IPVS: Qualquer condigio que coloque um risco imediato de morte ou
que possa resultar em efeitos a salide irreversiveis ou imediatamente severos
ou que possa resultar em dano ocular, irritagéo ou outras condigbes que
possam impedir a saida de um espago confinado.

Contaminantes: gases, vapores, névoas, fumos e poeiras presentes na
atmosfera do espago confinado.

Deficiéncia de Oxigénio: atmosfera contendo menos de 20,9 % de oxigénio em
volume na pressac atmosférica normal, a ndo ser que a redugao do percentual
seja devidamente monitorada e controlada.

Engolfamento: & o envolvimento e a captura de uma pessoa por liquidos cu
s6lidos finamente divididos.

Enriquecimento de Oxigénio: atmosfera contendo mais de 23% de oxigénio em
volume,

Ftiquetagem: colocagéo de rétulo num dispositive isolador de energia para
indicar que o dispositivo e o equipamento a ser controlado ndo podem ser
utitizados até a sua remogao.

Faisca: particula candente gerada no processo de esmerilhamento, polimento,
corte ou solda.

Gestio de seguranca e salde nos trabalhos em espagos confinados: conjunto
de medidas técnicas de prevengéo, administrativas, pessoais e coletivas
necessarias para garantir o frabalho seguro em espagos confinados.
Inertizag&o: deslocamento da atmosfera existente em um espago confinade por
um gas inerte, resultando numa atmosfera ndo combustivel e com deficiéncia
de oxigénio.

Intrinsecamente Seguro: situacdo em que o equipamento n&o pode liberar
energia elétrica ou térmica suficientes para, em condicoes normais Qu anormais,
causar a ignigio de uma dada atmosfera explosiva, conforme expresso no
certificado de conformidade do equipamento.

Lacre: bracadeira ou outro dispositivo que precise ser rompido para abrir um
equipamento.

Leitura direta: dispositivo ou equipamenio que permite realizar leituras de
contaminantes em tempo real.
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Medidas especiais de controle: medidas adicionais de controle necessarias para
permitir a entrada e o trabatho em espagos confinados em situacGes peculiares,
tais como trabalhos a quente, atmosferas IPVS ou outras.

Ordem de Bloqueio: ordem de suspenséo de operagéo normal do espago
confinado.

Ordem de Liberagéo: ordem de reativacfio de operacéo normal do espago
confinado.

Oxigénio puro: atmosfera contendo somente oxigénio (100%).

Permiss&o de Entrada e Trabalho (PET): documento escrito contendo o
conjunto de medidas de controle visando & entrada e desenvolvimento de
trabalho seguro, além de medidas de emergéncia e resgate em espagos
confinados.

Proficiéncia: competéncia, aptidao, capacitagéo e habilidade aliadas a
experiéncia.

Programa de Protecdo Respiratoria: conjunto de medidas praticas e
administrativas necessarias para proteger a satde do trabalhador pela selegéo
adequada e uso correto dos respiradores.

Purga: método de limpeza que torna a atmosfera interior do espago confinado
isenta de gases, vapores e outras impurezas indesejaveis atravées de ventilacéo
ou lavagem com agua ou vapor.

Quase-acidente: qualquer evento n&o programado que possa indicar a
possibilidade de ocorréncia de acidente.

Responsavel Técnico: profissional habilitado para identificar os espagos
confinados existentes na empresa e elaborar as medidas técnicas de
prevengio, administrativas, pessoais e de emergéncia e resgate.

Risco Grave e Iminente: Qualquer condigcdo que possa causar acidente de
trabaiho ou doenga profissional com lesdo grave & integridade fisica do
trabalhador.

Riscos psicossociais: influéncia na satide mental dos trabalhadores, provocada
pelas tensbes da vida diaria, presséo do trabalho e outros fatores adversos.
Salvamento: procedimento operacional padronizado, reafizado por equipe com
conhecimento técnico especializado, para resgatar e prestar os primeiros
socorros a trabalhadores em caso de emergéncia.

Sistema de Permiss&o de Entrada em Espagos Confinados: procedimento
escrito para preparar uma Permissao de Entrada e Trabalho (PET).

Supervisor de Entrada: pessoa capacitada para operar @ permisséo de entrada
com responsabilidade para preencher e assinar a Permissao de Entrada e
Trabalho (PET) para o desenvolvimento de entrada e trabalho seguro no interior
de espacos confinados.

Trabalhador autorizado: trabalhador capacitado para entrar no espacgo
confinado, ciente dos seus direitos e deveres e com conhecimento dos riscos e
das medidas de controle existentes.

Trava: dispositivo (como chave ou cadeado) utilizado para garantir isolamento
de dispositivos que possam liberar energia elétrica ou mecanica de forma
acidental.

Vigia: trabalhador designado para permanecer fora do espago confinado e que
& responsavel pelo acompanhamento, comunicagio e ordem de abandono para
os trabalhadores.”
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2 MATERIAIS E METODOS

2.1 Estudo de Caso: programa de prevencao de acidentes do trabalho em

espagos confinados.

Visto que se pretende questionar o poder de efetivagdo do Programa de
Seguranca implantado na empresa de construgdo civil em questao, este capitulo
centra-se na apresentacdo da metodologia do estudo de caso, andlise dos dados
levantados e suas conclusdes.

Para YIN (2005), um estudo de caso & “uma investigacdo empirica que
investiga um fendmeno contemporédneo dentro de seu contexto da vida real,
especialmente quando os limites entre o fendmeno e o contexto nao estdo claramente
definidos™.

YIN (2005), também enfatiza que o estudo de caso como estratégia de
pesquisa compreende “um método que abrange tudo - tratando da logica de
planejamento, das técnicas de coleta de dados e das abordagens especificas a analise
dos mesmos”.

Desse modo, & importante caracterizar o programa de prevengéo de acidentes
ern espagos confinados desta empresa, cuja atividade principal € a construcao civil
(edificagées), atividade classificada como grau de risce 4 (quatro), segundo a NR4 —
Servigos especializados em engenharia de seguranca e em medicina do trabalho
(2001).

Desse modo, a empresa, em seu Programa de Prevengdo de Acidentes do
Trabalho em Espagos Confinados, no item VIl de seu Programa de Seguranga explicita
em seu procedimento de Seg. n° 514, que trata da proficiéncia em portugués de seu
“staff’, um procedimento realmente necessario para a efetivagdo do treinamento de
seus colaboradores. Ou seja, esse procedimento tem como objetivo identificar na pre-

selecdo o candidato ou futuro empregado que fale, entenda e escreva o portugués.
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Assim, todo candidato, na admissao, devera passar por um teste discursivo — escrito —
que o habilita para o trabalho; ter conhecimento e aplicacao da Lingua Portuguesa;
preencher, sem ajuda ou orientagdo, a ficha de solicitagao de emprego escrita em
portugués; ler e entender a ficha de admissao sem que tenha a ajuda necessaria para o
entendimento; copias dos documentos por ele preenchidos serao mantidas em seu
prontuario no local de ftrabalho. O programa em analise também tem como
consideracdo, no que concerne ao Programa em estudo, que o termo comunicag¢ao
abrange as habilidades da lingua portuguesa necessarias para que uma pessoa receba
e entenda informacdes e passe informagbes como requerido pelo processo de
seguranga.

O programa também determina que a empresa devera estar enquadrada
completamente em todas as normas aplicaveis da Consolidagao das Leis Trabalhistas e
do Ministério do Trabalho e Emprego, e regulamentos promulgados deste, bem como
os procedimentos da contratante. Logo, defini como regras basicas de seguranga que
seus empregados deverdo ser responsaveis por seus atos e pelo impacto que seus
atos tém em outros. Pois, seguranga deve ser uma condigdo para o emprego. Isto €, as
regras devem ser obedecidas e os procedimentos devem ser observados, seguidos e
cumpridos apés orientagdo e treinamento, conhecimento dos mesmos, uma vez que oS
procedimentos basicos a serem aplicados séo: 511 “Resposta a emergéncia®, 520
“Trabalho em &rea operacional’, 5.3.2 “Equipamento de Protegao Individual”, 5.3.9
“Egcadas fixas e de mao”, 5.4.4 “Seguranga patrimonial’, 55.3 “servicos em
eletricidade”, 5.7.0 “Seguranga de veiculos”, 5.9.1 “Uso de drogas”. Também considera
que o treinamento seja de extrema importancia no gerenciamento e eliminagéo dos
riscos.

Nio obstante, este Programa de Prevengéo de Acidentes do Trabalho em
Espagos Confinados também contempla a Comunicagao de Risco em seu
procedimento de Seg. n° 564, que tem como objetivo que todo funcionario que for
executar servico em area operacional tenha conhecimento dos riscos inerentes da area.
Assim, o programa em estudo demanda que todo funcionario antes de iniciar o trabalho
devera fazer a verificagbes necessarias, através do preenchimento da Permisséo de
Trabalho (PET). Também, ao entrar na area devera tomar conhecimento do mapa de
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risco, tomando consciéncia das situagbes e produtos a que estara exposto. Além disso,
todo funcionario apos conhecer os riscos locais estard recebendo orientacao e
treinamento sobre protegéo do corpo e de como evitar os possiveis riscos acidentais. O
comprometimento de todos na organizagéo se torna imprescindivel, pois a pessoa
encarregada da distribuicdo dos servigos deverd solicitar ao supervisor da area as
folhas de seguranca com dados dos produtos a que os funcionarios poderao estar
expostos. Bem como, em reunibes periédicas os mesmos deverdo estar sendo
otientados sobre os riscos existentes e os meios de protecdo que deverao ser
evidenciados nas reunides em documento proprio da Empresa. O que se permite
entender que o conhecimento sobre o mapa de risco do local de trabalho € de
fundamental importancia, bem como o treinamento.

Contudo, todo programa que se preze deve rezar em sua cartilha o atendimento
a vitimas de acidentes. Ou seja, no procedimento de Seg. n° 600 deste programa de
prevengao de acidentes do trabalho em espacos confinados destaca-se que todos os
funcionarios da empresa saibam como agir em caso de acidentes nas obras como
procedimento fundamental para efetivagao do programa e bem-estar da organizagao.
Portanto, traz em suas premissas a necessidade de comunicar imediatamente o
encarregado, pois ele & a pessoa habilitada com os conhecimentos necessarios no
caso de uma situacao de emergéncia. A partir dai, cabera ao encarregado a obrigagéo
de comunicar imediatamente a equipe de emergéncia . Também, verificar as condicdes
do acidentado e se necessario prestar os primeiros socorros até a chegada da equipe
de emergéncia. Um procedimento de praxe, providenciar o isolamento da area,
afastando os curiosos para preservar o acidentado e o local, para posterior
investigacao.

O programa de prevencgéo de acidentes ainda leva em consideragao que todos
os funcionarios devem estar cientes que no caso de algum acidente durante a
execucdo das tarefas na obra, somente o técnico de seguranga, encamregado ou
membro da CIPA pode realizar os primeiros socorros na vitima, pois € o Unico com
treinamento especifico para tal fim. Esta medida é adotada, pois mesmo com inteng&o
de ajuda um funcionario sem conhecimentos especificos de primeiros socorros, ao
invés de ajudar, pode sim agravar ainda mais o estado do acidentado.
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O procedimento de Seg. n° 533-5, da investigacdo de acidentes, objetiva ter
certeza de que todo acidente seja investigado e detalhado evitando a repetigdo futura
do mesmo. Desse modo, cabe ao programa a condugdo de uma investigagdo formal
com o intuito de preservar o local como estava logo depois do acidente. Isolar, com
cordas ou barreiras, a area para prevenir que curiosos venham a destruir as provas.
Bem como, percorrer o local do acidente, observar e anotar as evidéncias. Marcar o
local dos itens propensos a serem mudados. Além de identificar todas as pessoas que
poderiam ter informagées sobre o acidente, anotando seus nomes e fungbes. Pretende-
se, assim, examinar os dados. Os itens que fornecerdo informagbes sobre o que
aconteceu, como aconteceu e por que aconteceu devem ser identificados e
examinados. Fotografias do local do acidente e dos itens que servem de prova devem
ser tiradas, tao rapido quanto possivel, depois do acidente.

A confeccdo de um diagrama do local do acidente, registrando as distancias,
constituira parte dos procedimentos necessarios. Isto & um esbogo deve ser feito
mostrando o local de todas as provas essenciais para entender a situagéo do acidente.
Além disso, as pessoas que possam contribuir com informagdes sobre o acidente
devem ser entrevistadas tdo rapido quanto possivel depois do acidente, e suas
declaragbes devem ser gravadas para utilizagéo posterior.

Ainda neste procedimento encontra-se a emissdo de relatorio. Um relatorio
escrito devera ser preparado para todos os acidentes sérios e devera incluir: a
descricdo do acidente e incidente, ou seja, o que aconteceu, quando aconteceu e quem
estava envolvido, suas causas basicas e se houve deficiéncia de gerenciamento ou do
programa em si. Também, um plano para realizar o acompanhamento das ac¢des
corretivas e definicdo de responsabilidades e cronograma para agéo corretiva.
Imediatamente depois de completo, o relatério da investigagdo formal, devemn ser
publicadas copias para pessoas envolvidas e responsaveis pelo servico e areas.
Considera-se ainda o arquivamento dos dados sobre o acidente e incidente e
ferimentos relacionados ao servico que periodicamente podem ser revistos para

determinar as causas mais sérias e frequentes dos acidentes e incidentes.
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2.2 Técnicas de coleta de dados e abordagens especificas

A coleta de dados para a verificagéo do poder de efetivagao deste programa de
prevengdo de acidentes do trabalho em espagos confinados, sinaliza ao pesquisador

uma observagdo quantitativa dos fatos resultantes decorrentes do Programa de

Seguranca.

No quadro abaixo segue o registro do numero de funcionarios da empresa de
2004 a 2006, onde & possivel a constatagdo de uma média razoavel de sujeitos

contemplada pelo programa de seguranga em observagao.

jan fev]| mar| abrill maio| junhoj julho| ago set{ out| nov| dez
2004 111 111 100 104] 106 101 103 108] 131 145 140 119
2005| 116| 113] 110] 109] 108] 124 134 134] 127 130} 126| 128
2008| 125| 125 125] 125 113] 114] 1151 116] 113] 113] 113} 112
Tabela 01 — Evolugao do nttmero de funcionarios

Concomitantemente a esta média, observa-se as horas trabalhadas no mesmo
periodo, isto &, em 2004 foram 303.600, em 2005 332.640 e em 2006 308.880, que
somam um total de 945.120 h trabalhadas, ndo tendo neste periodo de 3 (trés) anos
nenhuma ocorréncia de doengas profissionais.

No Plano de Seguranca 2007/2008, a diregdo da empresa e todos os seus
empregados deverdo despender todo esforgo necessario para o cumprimento do
objetivo do plano e assim garantir a seguran¢a, a salide e um local de trabalho
saudavel para o trabalhador. Pois, a seriedade e profissionalismo deverao ser as
diretrizes basicas, a fim de garantir o gerenciamento dos riscos detectados e a
anulacdo dos mesmos.

Numa perspectiva convicta de aperfeicoamento para o Programa de Seguranca
da empresa determina-se que devera haver reunibes mensais de seguranca com
topicos especificos para a orientagdo e clareza na execugdo dos trabalhos,
acompanhamento individual de funcionarios, inspegdo de andaimes, cintos de
seguranga, campanha contra o uso de alcool e drogas, implantagao de procedimentos e

a prevencéo de acidentes.
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Nzo obstante, o cronograma deste Programa de Seguranga, conforme quadro
abaixo, denota a necessidade de um Programa de Seguranca continuo, ativo e que
fomente a necessidade do envolvimento e colaboragéo de todos nessa empreitada, ou
seja, que os insumos informativos e formativos em tormo de agbes corretivas sejam
permanentes, revisados fregilentemente e que tenham a participagdo de todos os

colaboradores da organizagao.

2007 2008

MEDIDAS DE CONTROLE jan | fev | mar! abr | mai| jun | jul | ago} set out | nov | dez| jan | fev | mai
Acompanhamento individual de X X| X X ] X X X X X XX X X | X} X
funcionario
Reuniio mensal de seguranga X X .4 X X X X X| X X X X X X X
Inspegao de andaimes/cintos de X X X X X
seguranga
Campanha antialcool ¢ drogas X X
Implantar procedimentos de methorias
e adequacdes
Preveng¢ao de acidentes X X X X X

Tabela 02 — Medidas de controle

No treinamento aplicado consta a apresentagéo de todo conteudo do Programa
de Seguranga da empresa, por exemplo: resposta de emergéncia, trabalho em area
operacional, limpeza e organizagéo, equipamentos de protecdo individual, ferramentas
elétricas e manuais, trabalho em altura (andaimes e escadas), concretos, estruturas e
escoramentos, permissdgo para trabalho de risco, servicos em eletricidade
(travaletiqueta), valas e escavagdes, protecao respiratéria, gerenciamento de residuos,
uso de alcool e drogas, entre outros.

No que concerne ao local de trabalho, este Programa de Seguranca viabiliza
procedimentos voitados a inspegdes de materiais e equipamentos, investigacdes e
analises de acidentes e inspegbes de pessoal como acompanhamento individual de
funcionarios e participacao efetiva dos mesmos com opiniées e sugestdes. Desse
modo, observa-se uma abordagem conscienciosa e pertinente, e a inclusdo social nos

ambitos fisico e psicologico.
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No Programa de Seguran¢a da empresa em foco, além de constar um
cronograma de treinamento e reunides regulares documentado para assegurar 0
comprometimento de todos os funcionarios, em toda obra, uma pessoa sera
responsavel pela aplicagdo e revisdo, para manter atualizado, todo procedimento
constituinte do Programa, a fim de garantir seu sistema de gerenciamento em aplicacao
continua. Logo, este Programa de Seguranga se perfaz como a base do gerenciamento
e esta disponivel e de livre acesso & Empresa contratante, bem como a qualquer
funcionario para inspecao e aplicacao.

Nesta mesma perspectiva, o Programa de Seguranga em analise dispGe de seu
procedimento de Seg. n° 511 que trata da resposta a emergéncia, cujo objetivo visa a
orientacdo do pessoal quanto ao procedimento correto para agir em caso de

emergéncias.

No que tange aos procedimentos de abandono de area, todo pessoal na
integragao tomara conhecimento dos toques de emergéncia (sirenes, cornetas, etc.).

Assim, a equipe sera subdividida em grupos e cada grupo possui duas pessoas
chaves que devem sempre saber onde se encontram 0s integrantes do seu grupo.
Também, cada grupo tera um funciondrio treinado no manuseio de extintores de
incéndio.

Todavia, na situagdo que exige abandono de area em casos de emergéncia, as
pessoas chaves do grupo farao conferéncia do efetivo e havera afixado nos quadros de
avisos internos a lista dos funcionarios / grupos para serem utilizados em caso de
emergéncia. Portanto, sera treinado um responsavel e um substituto para efetuar a
operagdo basica de desligar a chave elétrica geral e conduzir ou deixar veiculo
adequadamente.

Nao obstante, treinar pessoal na operagdo de abandono de area ao sinal do
alarme corrobora a eficacia deste Programa de Seguranca. Isto é, a equipe deve
possuir duas pessoas chaves por turno além dos responséaveis pela unidade que devem
sempre saber onde se encontram os integrantes do seu grupo (em que area estéo
trabalhando, se sairam para o Restaurante, para o Banco, Médico ou nao vieram
trabalhar, etc.). Em fim, o responsavel e o substituto devem conferir 0 pessoal de seu

grupo desde o acionamento do Plano até o ponto de encontro. Entdo, um responsavel
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ira avisar a todos os funcionarios que o Plano esta em a¢éo, caso o abandono de area

for acionado no momento em que for detectada a necessidade.

E certo que as regras orientam o comportamento dos individuos em uma
sociedade de homens. A partir dai, o Programa de Seguranga, em seu procedimento de
Seg. n° 512 — Gerenciamento de modificagbes —, objetiva delinear regras a serem
seguidas no sentido de que desvios' e modificacdes’ nao planejadas ocorram e que
quando planejadas e gerenciadas evitem danos a pessoas, equipamentos e
instalagdes. Assim, admiti-se que cada local de trabalho deve ter uma politica de
Gerenciamento de Modificagdes que documente a avaliacdo dos responsaveis .

Nido obstante, no tocante as abordagens especificas e proficuas & efetivacao
deste programa de prevencdo de acidentes do trabalho em espagos confinados,
contempla-se seu procedimento de Seg. n° 513 — Instrugbes de Seguranga, que trata
do delinear as regras que devem ser seguidas para assegurar que todos os
funcionarios da Empresa conhegam, entendam e cumpram os procedimentos e normas
de seguranca da contratante. Ou seja, todo funcionario devera receber introdugao sobre
seguranga antes de iniciar trabalhos na nova empresa dada pelos supervisores ou
técnicos de seguranga. Também, na area onde forem realizados os servigos, 0 mesmo
recebera instrucdes gerais sobre pontos criticos e cuidados principais de seguranca
pelo responsavel do departamento. Além disso, antes de iniciar o trabalho o funcionario
deve ter checado os equipamentos a serem usados certificando se s@o corretos,
adequados e se oferecem segurancga efetivamente. Em contrapartida, todo servigo deve
ter liberagdo da area seguindo os critérios de liberag&o da contratante, bem como estar

certo do entendimento das instrugdes recebidas para segura execugédo dos trabalhos.

1 Desvio é a autorizacdo que isenta as contratadas de agirem conforme o determinado nas normas, ou
que permite agirem de modo diferente.

2 Modificagdo & definida como qualquer alteracdo em instalacdes, equipamentos e estoques ou
organizagdo que esteja fora dos limites estabelecidos em documentos de: informagéo basica do
processo, folha de dados de seguranga dos produtos, informagoes dos equipamentos, procedimentos de
operagdo, treinamento, informagdes as contratadas e relatérios, procedimentos de manutengio,
auditorias e revisdes, arquivo de gerenciamento de modificagdes, relatorios técnicos, informacbes de
qualidade, organograma organizacional da unidade, plano de resposta a emergéncia e evacuagao e
procedimentos de seguranga da area e arquivo local.
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Visto que este Programa de Seguranca se perfaz como a base do
gerenciamento da empresa, compete a todos os funcionarios que ocupam cargos de
chefia exigir o cumprimento de regras e regulamentos de seguranga, tanto de seus
subordinados como de outras pessoas que adentrarem a area e se envolverem com o
departamento, bem como desenvolver uma atitude positiva de seguranca em si proprio
e em seus subordinados. Além disso, avaliar o desempenho de seguranca em sua
area, fazendo acompanhamento com dados existentes na ficha de avaliagéo individual
e, finalmente, desenvolver e organizar padrées de arrumagéo, disposicao e limpeza em

sua area.
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3 RESULTADOS

Observou-se que a partir da implantagéo do Programa de Prevencao de
Acidentes na empresa, néo verificou-se acidentes com afastamento no periodo entre
janeiro de 2004 a maio de 2006, nos trabalhos em espagos confinados. Este tipo de
servigo representou cerca 13% (treze por cento) das atividades da empresa no periodo,
e mobilizou 26 (vinte e seis) funcionarios, sendo que12 (doze) ja pertenciam ao quadro
de funcionarios, 8 (oito) foram contratados no periodo, receberam a capacitacao e

treinamento do programa, e se desligaram, e 6 (seis) ainda estao contratados.
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4. CONCLUSAO

O Programa de Seguranga em analise contribui para que os trabalhadores se
conscientizem e ajam, dando-lhes a possibilidade de se apropriarem do valor e
importancia da fungdo social de seus atos, centrados na seguranca e bem estar
coletivos. O treinamento, capacitacao e conscientizagdo de seguranga foram difundidos
e ampliados, tanto para os profissionais que atuam em servicos em espagos
confinados, como para os demais, e até mesmo aqueles que nao permaneceram nos

quadros da empresa.

Em termos financeiros e institucionais a empresa obteve vantagens com o
Programa de Seguranga, quando ndo se deparou com acidentes, que causassem
danos pessoais aos seus trabalhadores, terceiros, e ao patriménio dos seus clientes,

além do fortalecimento da imagem de empresa socialmente responsavel.
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